BS RADIAL COLOR S.R.O. / MAGYAR NYELVU B2B DOKUMENTUM

Altaldnos szerzédési feltételek

Mobiltelefonok és kapcsolédd termékek nagykereskedelmi értékesitéséhez

1. Az eladé adatai és az ASZF hatalya

Cégnév BS Radial Color s.r.o.

Székhely Komenského 317/135, 943 01 Stdrovo, Szlovékia
Cégazonosité (ICO) 46670637

Adédazonosité (DIC) 2023514306

K6z6sségi adédszam SK2023514306

Cégnyilvantartas Obchodny register Okresného sudu Nitra

Oddiel: Sro; vlozka ¢.: 31616/N

Telefon +36 30 600 2171
Ugyintézési e-mail office@mobexxa.net
Hatalybalépés 2026.09.25.

1.1. A fenti tdrsasag (Eladd) jelen ASZF alapjan kizérélag gazdasagi vagy szakmai tevékenységiik
korében eljaré vallalkozdsokkal és vallalkozdkkal (Vevd) kot adasvételi szerz6dést. A beszerzés célja
tovabbértékesités vagy Uzleti felhasznalas lehet.

1.2. Az ASZF Uj, bontott, hasznalt vagy felujitott mobiltelefonokra, illetve kiilén megrendelt
kapcsolédé elektronikai termékekre és tartozékokra alkalmazhaté. Javitasi szolgaltatasra,
készilékfelvasarlasra és beszamitasra kilon megallapodas szlikséges.

1.3. Fogyasztdi vasarlas e feltételekkel nem fogadhaté el. A vevd tényleges jogalldsa irdnyadd; az
addszam vagy a vallalkozdéi nyilatkozat 6nmagédban nem vonhatja el az esetlegesen fennallé
kotelezd fogyasztdi jogokat.

1.4. Az ASZF az Eladé altal elfogadott elektronikus és kdzvetlen megrendelésekre is vonatkozik, ha
azt a Vevé a szerz6déskotés el6tt megkapta és elfogadta. Az egyedi szerz6désben kézbésen
elfogadott eltérés elsébbséget élvez.
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ASZF / PARTNERFELVETEL ES SZERZODES

A megrendelés feltételei

2. Vevoi jogosultsag és kapcsolattartas

2.1. A Vevl megadja a valds cégnevét, székhelyét, nyilvantartasi és addazonosité adatait,
szamlazasi és szallitdsi cimét, valamint a képviseletre vagy megrendelésre jogosult kapcsolattartd
nevét, e-mail-cimét és telefonszamat. Az Eladé a vallalkozéi minéség és a képviseleti jogosultsag
igazolasat kérheti.

2.2. Az Eladé a partnerfelvételt ellenérzéshez kotheti. A regisztracié elfogaddsa nem jelent
hitelkeretet, szallitdsi kotelezettséget vagy kizarélagossdgot. A Vevd az adatvaltozast
haladéktalanul jelzi; sajat felhasznalbi hozzaférését védi, a jogosulatlan hozzaférés gyanujat azonnal
bejelenti.

2.3. Az irasbeli lzleti kapcsolattartas els6dleges csatorndja a felek megadott e-mail-cime. A
telefonos egyeztetés és az lizenetkildd alkalmazéasban folytatott beszélgetés 6nmagaban nem
helyettesiti a 3. pont szerinti végleges visszaigazolast. Az Eladé a fontos nyilatkozatokat tartésan
megdrizhet6 formaban rogziti.

3. Ajanlat, elfogadas és dokumentumok

3.1. Az arlista, készletlista és termékkatalégus ajanlattételi felhivas, kivéve, ha az Eladé
meghatarozott érvényességu, kotelezd ajanlatként jeldli meg. Az elézetes készletjelzés nem
készletfoglalds. A Vevé megrendelése a benne megjeldlt termékek megvasarlasara irdnyulé ajanlat.

3.2. A szerz6dés akkor jon létre, amikor az Eladé a megrendelést tartésan megdrizhetd, kifejezett
elfogadd visszaigazolassal valtoztatds nélkil elfogadja, és az a Vevd szamara hozzaférhetévé valik.
A technikai atvételi értesités vagy automatikus Gizenet nem elfogadas, ha csak a megrendelés
beérkezését igazolja.

3.3. Ha a visszaigazolds az ar, modell, allapot, darabszédm, hataridd vagy mas lényeges feltétel
tekintetében eltér a megrendeléstdl, Uj ajdnlatnak mindsil. A szerz6dés ilyenkor a Vevd kifejezett
irasbeli elfogadasaval jon létre. A hallgatds 6nmagdban nem elfogadas; az utélag kidllitott szamla
nem maodositja a megallapodést.

3.4. Az egyedi visszaigazolas tartalmazza a termék pontos azonositasat, allapotat és mennyiségét,
az arat és addzasi mddot, a pénznemet, a fizetés és szdllitds feltételeit, az esetleges mindségi
garanciat, tovabba az elfogadott ASZF szévegét. A termékhez kapcsol6dé, kdzdsen elfogadott
egyedi adatokat a felek a visszaigazolasba vagy annak csatolmdanydba foglaljak.

3.5. Az Elad6 a szerz6déskotés elbtt letoltheté vagy e-mailben csatolt formaban hozzaférhetévé
teszi az ASZF-et. A Vevd elfogadésat és az elfogadott széveget megérzi. Webes rendelés esetén a
végleges kildés el6tt a bevitt adatok ellendrizhetdk és javithatdk; utdlagos javitads az Ugyintézési
e-mail-cimen kérhet6.

3.6. A dokumentumok sorrendje: kdzdsen elfogadott egyedi megallapodas; végleges visszaigazolas
és termékspecifikacid; jelen ASZF. A Vevd sajat altaldnos feltételei csak az Eladé kifejezett
elfogadasdaval alkalmazhaték. A szerz6dés nyelve magyar; mas nyelvl véltozat elsébbsége csak
kilén megallapodéassal allapithaté meg.

3.7. Nyilvanvalé elirast vagy készlethibat az Eladé elfogadas elétt kijavit és egyeztet. Létrejott
szerzddés arat vagy lényeges tartalmat ilyen hivatkozassal sem mddosithatja automatikusan; az
esetleges tévedés jogkdvetkezményeire az irdnyadd jog alkalmazandd.
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ASZF /| KESZULEKAZONOSITAS ES MINOSEG

A termék szerzodéses allapota

4. Modell, eredet, allapot és tartozékok

4.1. A terméket a gyarté, modell, modellkdéd vagy cikkszam, tarhely, szin, régiés valtozat és
darabszam azonositja. A mobilhéalézati, SIM-/eSIM- és régids sajatossagokat, valamint az ismert
haszndlati korlatokat az Eladd a szerz8déskotés elbtt kozli. Az altaldanos termékfotd tdjékoztatd; a
kdzosen elfogadott specifikacié kotelezd.

Uj, gyarilag zart Haszndlatlan, eredeti gyari lezardsu készllék. Kordbbi aktivalas,
szervizcsere-eredet vagy Ujracsomagolas esetén ez a megjeldlés nem
alkalmazhat6é megtéveszté maodon.

Bontott / open-box Felbontott csomagoldsu készilék. A haszndlat és aktivalas ismert dllapotat, a
tartozékhianyt és az esetleges nyomokat kilon rogziteni kell.

Hasznalt Kordbban hasznalt készllék. A m(ikodési dllapot, az esztétikai besorolas és az
ismert eltérések a specifikacié szerint értenddk.

Feldjitott Vizsgalt és szlikség szerint javitott készulék. A felljitds nem feltétlendl
gyartdi; az ismert alkatrészcseréket és a vallalt vizsgalatokat fel kell tlintetni.

Hibas / alkatrésznek Kifejezetten javitdsra vagy alkatrészcélra értékesitett tétel. A k6zolt hibakra
és a kifejezetten nem vizsgalt funkcidkra vonatkozé megallapodast kilon el
kell fogadni.

4.2. Az A/B/C vagy mas allapotjeldlés 6nmagaban nem hatdroz meg egységes iparagi minéséget. A
szerz8déshez annak konkrét leirdsa tartozik, kilondsen a kijelzd, keret és hatlap sértléseirdl. Egy
esztétikai kategoéria nem jelent automatikusan meghatarozott akkumuldtorkapacitast vagy hibas
mUkodés elfogaddasat.

4.3. A specifikdciéban kilon régzitheté az akkumulator véllalt minimumallapota, a mérés médszere
és idépontja, a vizsgalt funkcidk, a javitasi el6élet ismert része, a nem eredeti alkatrész vagy
rendszerfigyelmeztetés, valamint a csomag tartalma. Pontos akkumulatorérték hidnydban nem
allithaté meghatarozott szadzalékos mindség. A gyari vizdllésdg hasznalt vagy megbontott
készlléknél csak kifejezett vallalds alapjan tekinthetd garantéltnak.

4.4. A leszallitott készllékek IMEI- vagy sorozatszamat a szamla, szallitélevél vagy ezekhez
egyértelmdlen kapcsolt elektronikus lista tartalmazza. Kettés IMEI esetén az elérhetd azonositdkat
egytt kell rogziteni. Ha a konkrét azonosité csak kiszedéskor ismert, azt az Eladé legkésébb
atadaskor kozli; a tipus és a vallalt allapot ettél nem valtozhat.

4.5. Az Eladé jogszer( rendelkezési joggal rendelkezd arut szallit. Rendeltetésszer( hasznélatra
értékesitett készlléket a Vevd altal el6zetesen el nem fogadott Activation Lock/iCloud-, Google FRP-,
MDM/DEP-, hdlézati vagy IMEI-korlatozas nem terhelhet. Kordbban fennallé okbdl késébb jelentkezé
tiltdsra a hibas teljesités szabélyai alkalmazanddk; a Vevs késbbbi sajat intézkedéséért az Eladé

nem felel.

4.6. Gyartoi jotallds, annak terlileti érvényessége és hatralévé ideje csak ellendrizhet6 adat alapjan
igérhetd. A gyartdval vald hivatalos partneri vagy markaszerviz-kapcsolatot a puszta
termékértékesités nem jelenti.
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ASZF / ELLENERTEK ES ADOZAS

Arak és fizetési feltételek

5. Ar, afa és kéltségek

5.1. A szerz6déses ar és pénznem a végleges visszaigazolas szerint alakul. Eltéré megallapodas
hidnyadban az ar EUR-ban megadott nettd ar, amelyhez az adott ligyletre jogszerlien felszamitandé
afa és az elézetesen kozolt szallitasi, biztositasi vagy mas dij jarul. Kilonbdzeti ad6zéas esetén az
5.3. pont szerinti végosszeg irdnyadé. Szerz6édéskotés utdn piaci vagy arfolyamvaltozds 6nmagaban
nem jogosit egyoldall dremelésre.

5.2. Mas EU-tagallamba térténé adémentes termékértékesités csak az adott ligylet torvényi
feltételeinek igazolt fennalldsakor alkalmazhatd. Ehhez szliikséges lehet a Vevé megfeleld, érvényes
k6zosségi adészadma és az aru mas tagallamba jutdsanak igazoldsa. A VIES-ellenérzés 6nmagdban
nem igazolja az adémentesség 6sszes feltételét. A Vevd a valds fuvarozasi és atvételi
dokumentumok atadasaban egylttmukodik.

5.3. A hasznalt termék kilénbozeti addzasa kizarélag akkor alkalmazhatd, ha annak jogszabalyi
feltételei fennéllinak, és ezt a visszaigazolas, majd a szamla egyértelm(ien jeldli. llyenkor az
ellenérték az alkalmazott kilénds addzasi mdod szerinti végdsszeg; elkllonitetten feltiintetett,
levonhat6 afa nincs. Ugyanarra a tételre nem alkalmazhaté egyidejlleg a hasznaltcikk-kilonbozeti
addézas és a kozosségi termékértékesités addmentessége.

5.4. Az addzasi mindsitést a tényleges drumozgds, az értékesitési lanc, a felek stdtusza és az
alkalmazand6 jog hatdrozza meg. A szlovak székhely nem tesz minden értékesitést szlovak indulasu
kozosségi lgyletté. Belfoldi, l1dnc- vagy harmadik orszagbeli lgylet feltételeit kilon kell régziteni; az
ASZF nem helyettesiti a szamlazasi és addkotelezettségek vizsgalatat.

5.5. Ha a mentesség feltételei nem igazolhaték, az Eladé az alkalmazandd szabdlyok szerint
szamlaz, illetve helyesbit. A Vevd az 6t jogszerlien terhel6 vételarat és adoét koteles megfizetni.
Birsag, kamat vagy mas kar atharitdsanak jogalapjat kilon kell vizsgdlni; az Eladd sajat hibajabdl
eredd minden teher nem hérul automatikusan a Vevdre.

6. Fizetés és késedelem

6.1. Eltérd egyedi megéllapodas hidnydban 100% banki elérefizetés alkalmazandé az Eladé
dijbekéréjén vagy szamldjan megadott szamlara. A hataridét a visszaigazolds rogziti; ennek
hidnyadban az annak hozzaférhetévé valasat kdveté 5 munkanap. A fizetés a teljes 6sszeg
jovairasaval teljesll. Az el6refizetés nem foglald, és nem valik automatikusan vissza nem téritendd
0sszeggé.

6.2. Utanvét, készpénzfizetés, halasztott fizetés vagy hitelkeret kizarélag kifejezett megdllapodas
alapjan vehet6 igénybe. A Vev§ a sajat banki koltségeit viseli. Bankszamlavaltozasrdél sz616
értesitést a kordbban ismert elérhetéségen kilon ellendrizni kell; az Eladé valtozast nem kdzol
kizarélag ismeretlen feladétél érkezd Gizenetben.

6.3. Fizetési késedelem esetén az Eladd a jogszabaly szerinti késedelmi kamatot és behajtasi
koltséget kovetelheti, és az érintett, még nem teljesitett szallitast irdsbeli értesitéssel
felflggesztheti. A szerz6dés megsziintetésére a 12. pont irdnyaddé. Az Eladé a mar kifizetett, mésik
Ugylet teljesitését nem tarthatja vissza automatikusan.

6.4. A szamlakifogast a Vevd indokolassal jelzi; a nem vitatott 6sszeg hatdridében fizetendd. A
jogszerl beszamitasi, ardnyos visszatartasi és hibas teljesitésbdl eredé jogokat e rendelkezés nem
zérja ki.
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ASZF / LOGISZTIKA ES TULAJDON
Szallitas és atvétel
7. Teljesités, atadas és karveszély

7.1. A szallitds helyét, maédjat, dijat, a feladasi vagy érkezési hataridét és az esetleges biztositast a
végleges visszaigazolas rogziti. A feladas idépontja nem azonos a kézbesités napjaval. Elérefizetés
esetén a kozolt szallitdsi idd a teljes vételdr beérkezésétdl és a szlikséges szallitasi adatok
megadasatél szamit, ha a felek masként nem dllapodnak meg.

7.2. A véllalt hatarid6 varhaté elmaradasardl az Eladé haladéktalanul tdjékoztatast ad az ok és a
varhaté (j teljesitési idé megjeldlésével. A hidnyzd készlet, az dremelkedés vagy a beszallité
egyszer( késedelme nem jelent automatikus eldllasi vagy felel6sségkizarasi jogot. Helyettesité
modell, eltérd allapotd aru vagy érdemi tobbletkdltséggel jard részszallitds csak a Vevé el6zetes
beleegyezésével kildhetd.

7.3. Eltéré egyedi megéllapodas hidnydban az Eladé altal szervezett szallitdsnél a véletlen elveszés
vagy sérllés kockdzata a visszaigazolt cimen a Vevének vagy igazolt atvevéjének torténd tényleges
ataddssal szall at. Személyes atvételnél az atadas-atvétel idépontja iranyadé. A kadrveszély
atszallasa nem azonos a tulajdonjog atszalldsaval.

7.4. Ha a fuvarozét a Vevé sajat nevében bizza meg, és ez a visszaigazoldsban szerepel, a
kdrveszély az azonositott és megfeleléen csomagolt aru e fuvarozénak torténd igazolt dtadasaval
szall at. Az Eladd hibds csomagoldsbdl, téves cimzésbdl vagy hibas teljesitésbdél eredd felel6sségét
ez nem szlnteti meg.

7.5. Incoterms® kikotés csak annak évszama és pontos megnevezett helye egyedi megallapodéasba
foglalasaval alkalmazhaté. llyen kikotés hidnyaban a 7.3-7.4. pont irdnyadd. Az Eladd biztositasi
fedezetet kizardlag a visszaigazoldsban megadott kérben vallal; biztosité kdzrem(kodése nem
helyettesiti az Eladd sajat szerz6déses kotelezettségeit.

7.6. A Vev6 gondoskodik az atvétel lehet6ségérdl, az atvevd jogosultsagardl és a helyes cimrol.
Sikertelen kézbesités esetén a felek egyeztetnek. A Vevdnek felréhaté ismételt kézbesités,
visszaszallitds és indokolt tarolas elére kdzolt vagy igazolt, észszerl koltsége a Vevét terhelheti;
Onkényes ataladny vagy automatikus teljes vételarvesztés nem alkalmazhaté.

7.7. A székhely nem automatikusan személyes atvételi pont vagy szervizcim. Az atvétel, illetve
visszakUlildés helyét a felek elézetesen irdsban egyeztetik. A fuvarozési és atvételi bizonylatot, a
csomagszamot és a késziléklistat megdrzik az lgylet igazolasahoz.

8. Tulajdonjog-fenntartas

8.1. Az érintett készUllék tulajdonjoga a teljes, ra jutd vételdr megfizetéséig az Eladéndl marad. A
terméket az IMEI vagy sorozatszdm alapjan azonosithatéan kell nyilvantartani. A
tulajdonjog-fenntartést a felek irasban, ideértve az alkalmazandé jog szerinti megfeleld elektronikus
forméat, fogadjak el.

8.2. Halasztott fizetésnél a Vev6é a még ki nem fizetett drut csak az Eladé kifejezett engedélyével
értékesitheti tovabb vagy terhelheti meg. A harmadik személyekkel szembeni hatdlyt és az
esetleges nyilvantartasi kovetelményeket az alkalmazandé jog hatarozza meg. A kikdtés nem
jogosit 6nhatalmu belépésre vagy elvételre.
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ASZF / ELLENORZES ES HIBAS TELJESITES

Vd - - Vd

Aruvizsgalat és minéségi igények

9. Atvételi ellenérzés és DOA

9.1. A Vevd az atvételkor ellenérzi a csomagoléast, a csomagszamot és a lathatd sériilést. Eltérésnél
lehetéség szerint jegyz6konyvet, fényképet és fuvarozéi feljegyzést készit, a csomagolast megdbrzi.
Ezt kbvetden a korlilményekhez képest miel6bb, lizemszerlien lehetdéleg 3 munkanapon beltil
0sszeveti a mennyiséget, IMEI-listat, modellt, allapotot és tartozékokat a megrendeléssel.

9.2. A m(ikodési vizsgélat terjedelme a tétel jellegéhez igazodik. Hasznalt és felUjitott készlléknél
indokolt az alapfunkcidk és zaroldsok ellenérzése. Gyarilag zart Uj készlléknél pusztan az
aruvizsgalat miatt nem kotelezd valamennyi csomagot felbontani vagy a telefont aktivalni; az igy fel
nem ismerhetd hiba rejtett hibaként kezelendé.

9.3. A felismert hibat és eltérést a Vevé indokolatlan késedelem nélkil, bizonyithaté médon kozli az
Eladdval. A 3 munkanapos szervezési célidé nem &altaldnos jogveszt6 hataridd. A késedelmes
vizsgalat vagy bejelentés joghatasat az alkalmazandé jog és a konkrét kérilmények hatarozzak
meg; a rejtett hiba nem vaélik elfogadottd pusztan az atvétel aldirdsaval.

9.4. DOA (dead on arrival) az atvételkor fennalld, elsé rendes ellenérzéskor jelentkezé olyan
mUikodési hiba, amely az alapvet6 hasznalatot kizarja. A Vevé ezt lehetdleg az atvételtdl szamitott 3
munkanapon belll jelzi, hogy gyorsitott bevizsgalast kérhessen. E mindsités nem jelent automatikus
azonnali cserét, és a célidé elmulasztdsa 6nmagdban nem zarja ki a 10. pont szerinti igényt.

10. Hibas teljesités és kiillon mindségi garancia

10.1. Az Eladé a szerz8dés szerinti min6ségu és jogi helyzet( arut kételes atadni. A karveszély
atszallasakor fenndllé hiba miatti felel6sség elkilénll a meghatdrozott idére kilon vallalt minéségi
garanciatol (szlovakul: zaruka za akost). A késébb felismert hiba és a kizdrélag késébbi, Vevéi
hasznalat miatt keletkezett meghibasodas nem azonos.

10.2. A hib3as teljesitésbél eredd igényekre és bejelentéslikre az irdnyadé szlovak kereskedelmi jog
szabdlyai alkalmazanddk. Jelen ASZF nem réviditi le ezeket egységes 7, 14 vagy 30 napos
hataridére. A rovid vizsgalati célidé nem altaldnos garanciaid6. A Vevé igényét a hiba, annak oka, az
aru szerz6déses éallapota és a bizonyitékok alapjan kell elbiraini.

10.3. Kilén mindségi garancia az egyedi szerz6désben, az Eladé garancianyilatkozataban vagy
mas, jogilag kotelez6 véllaldsdban meghatdrozott tartalommal és idétartamban all fenn. A jelen
ASZF 6nmagédban nem vaéllal minden termékre egységes tébbletgaranciat. Ez nem irja felill a
termékhez mar érvényesen kapcsolédé véllalast, a csomagolas joghatdst kivaltd jel6lését vagy a
hibas teljesitési felel6sséget.

10.4. A kilon vallalt id6tartamot, kezdénapot, jogosultat és igényérvényesitési utat elére rogziteni
kell. Eltéré, érvényes kikotés hidnydban a garancia a Vevének torténd dtadastél, szallitdsnal a
rendeltetési helyre érkezéstdl szamit; a tovabbértékesités nem indit automatikusan Uj id6t. Az
Eladdnak felréhaté hiba miatti hasznalhatatlansag idejének beszdmitdsara a jogszabdly irdnyadé.

10.5. A kifejezetten kozolt és elfogadott esztétikai eltérés vagy konkrét hiba 6nmagaban nem eltéré
teljesités. Rendeltetésszerl kopas, késbbbi baleset, folyadékkar vagy idegen javitas csak annyiban
alapozhat meg elutasitast, amennyiben az adott hibaval okozati 6sszefliggésben all. A ,hasznalt”,
»akkumuldtor” vagy ,javitott” megjel6lés 6nmagaban nem zar ki minden igényt.
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ASZF / REKLAMACIOKEZELES
RMA és visszakuldési eljaras

11. Bejelentés, bevizsgalas és rendezés

11.1. A Vevd a reklaméciét az 1. pont szerinti e-mail-cimre kildi. Megadja cégadatait, a rendelés

vagy szamla szamat, az IMEI-/sorozatszamot, a hibajelenség leirdsat, felismerésének idépontjat, a
hasznalat és vizsgalat Iényeges korlilményeit, valamint a kért rendezést. Fényképet, videdt vagy

diagnosztikai eredményt akkor csatol, ha az rendelkezésre éall és érdemben segiti a vizsgalatot.

11.2. Az Eladé a bejelentést 3 munkanapon belll visszaigazolja, szlikség esetén hidnypoétlast kér,
és megadja az RMA-azonositét (visszaru-lgyazonositd), a visszakildési cimet és a csomagolasi
tudnivalékat. Az RMA-adminisztracié nem jelent igényelismerést, de hidnya nem teszi semmissé az
egyébként azonosithaté, idében kozolt hibabejelentést. Az Eladé sajat lgyintézési késedelme nem
roviditi a Vevé hataridejét.

11.3. A Vevé a terméket az egyeztetett mdédon, biztonsdgosan csomagolva kildi vissza. A
csomaghoz az ligyazonositét és az IMEI-listat mellékeli. Eredeti doboz hidnya énmagdban nem
szlinteti meg a hibés teljesitésbdl eredd jogot; az eredeti csomagoldsnak a nem hibas aru 6nkéntes
visszavételénél lehet kil6n szerepe.

11.4. A visszaklldés el6tt a Vevl lehetéség szerint menti és eltavolitja a személyes adatokat,
kiveszi a SIM- és memodriakartyat, és megszlinteti a sajat fiékzarolast. Fidkjelszé6 megkildése nem
kérhetd rutinszerlien. Ha éppen a bejelentett hiba akadalyozza a torlést vagy a zarolas eltavolitasat,
a felek kilon, biztonsdgos kezelési mddot egyeztetnek; ez 6nmagaban nem elutasitasi ok.

11.5. Pupos, sérilt vagy tulmelegedd akkumulatort a Vevé nem kiild fel k6zénséges csomagként
el6zetes egyeztetés nélkil. Az Eladd biztonsdgos eljarasrél ad utmutatast. A késziléken talalt
idegen adatokhoz a felek csak a szikséges, jogszer( kérben férhetnek hozzd; az Eladé
adatmegdrzést vagy adatmentést csak kilon vallalds alapjan végez.

11.6. Az Eladé a teljes bejelentés és a vizsgdlandd termék beérkezését kovetéen észszerd idén
belll jar el. Legkés6bb 10 munkanapon belll koézli a vizsgalat eredményét, vagy irdsban
megindokolja a tovabbi vizsgalat sziikségét és a varhatd lezarast. Ez tdjékoztatasi vallalds; nem
jogosit korlatlan halasztasra, és nem firja felll a Vevé jogszer(i péthatarid6-kitlizését.

11.7. Megalapozott igénynél a rendezés a hiba sulya, az alkalmazandd jog és az érvényes Vevai
vélasztas szerint javitas, csere, hidnypdétlas, aranyos arleszallitds vagy a szerzédés érintett részének
megszlintetése és pénzvisszatérités lehet. Eltérd allapotu csere vagy kés6bbi vasarlasra
levasarolhaté egyenleg a Vevd hozzajaruldsa nélkil nem kényszerithetd ra pénzvisszatérités
helyett.

11.8. Megalapozott reklamacié esetén az Eladé viseli a hibas teljesités rendezéséhez sziikséges,
észszerl és igazolt széllitasi és vizsgdlati koltséget. A Vevd elézetesen egyezteti a szallitds mddjat,
ha nincs sirg8s kdrenyhitési ok. A kéltséget a felek az alkalmazandé jog szerinti kdrben szdmoljak
el.

11.9. Ha az igény nem megalapozott, az Eladé indokolt déntést és a relevans vizsgalati
megallapitdsokat kozli. Fizetds javitas, bevizsgaldsi dij vagy mas kilén szolgéltatas csak elézetesen
kozolt és a Vevo dltal elfogadott dijazassal végezhetd. A ,hiba nem reprodukalhatdé” megdllapitas
nem alapoz meg automatikusan kotbért.

11.10. A termék adtaddasat, vizsgalatat, az esetleges cserekészlilék azonositéjat és az elszdmolast az
Eladé dokumentélja. Az lgy lezardsa nem érinti a kotelezd jogszabalybdl eredé tovadbbi igényeket
vagy jogorvoslatot.
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ASZF /| MEGSZUNES ES KARFELELOSSEG

Visszaru, eldllas és felelosség

12. Nem hibas aru visszavétele és a szerzodés megsziintetése

12.1. A Vevét e B2B szerzddés alapjan nem illeti meg fogyasztéi, indokolds nélkili 14 napos elallasi
jog. Meggondolas, a tovabbértékesités sikertelensége, sajat vevd visszalépése vagy utdlagos piaci
aresés 6nmagaban nem teszi visszaadhatdva a megfeleléen teljesitett arut.

12.2. Nem hibds aru visszavétele és elfogadott rendelés lemondasa az Eladé kilon irdsbeli
beleegyezésével torténhet. A felek elére rogzitik az érintett IMEI-ket, az &ru elvart allapotat, a
hatarid6t, a szallitdsi koltséget és az esetleges észszer( kezelési dijat. EItéré megéllapodas
hidnydban nincs 6nkéntes visszavételi kotelezettség; elézetesen el nem fogadott levonds nem
alkalmazhaté.

12.3. Hibés teljesités, Iényeges szerz6désszegés, fizetési vagy szallitdsi késedelem esetén az
eldllas és mas jogkovetkezmény az alkalmazandé jog szerint gyakorolhaté. Ha a jogszabaly
megkivanja, a jogosult fél el6bb megfelel§ péthataridét ad. Az elallasi vagy megsziintetd
nyilatkozatban megjeldli az Ggyletet és annak érintett részét.

12.4. A megszintetett Ugyletre jutd, visszajaré elbrefizetést az Eladd indokolatlan késedelem
nélkil, legkésébb 10 munkanapon belll visszatériti attél, hogy a visszatéritési kotelezettség
esedékessé valt. Mar atadott drunal a felek a jogszer( visszaszolgaltatast 6sszehangoljdk. Eltéré
fizetési méd vagy beszamitds csak jogszabaly vagy megallapodds alapjan alkalmazhaté.

12.5. A partnerfidk lezardsa, a tovabbi hitelértékesités megsziintetése vagy az Uj rendelések
visszautasitdsa 6nmagdban nem sziinteti meg a mar létrejott szerzédéseket, reklamécids ligyeket
és fennallé elszamolasi kotelezettségeket.

13. Felel6sség és elharithatatlan akadaly

13.1. A szerz8désszegésbdl és més jogalapbdl eredd karfelel6sségre az alkalmazandé jog irdnyadd.
A kdrosult fél igazolja kovetelése jogalapjat, a kart és az okozati 6sszefliggést, és megteszi az
észszerli kdrenyhité intézkedéseket. A felek a bizonyitékok megdérzésében egylttmUikdodnek.

13.2. A jelen ASZF nem tartalmaz altaldnos el6zetes lemondast a kartéritésrél, a vételdrhoz kotott
altaladnos felel6sségi plafont vagy minden elmaradt haszonra kiterjedd automatikus kizarast. A
felelsség terjedelmét, az eléreldthatdésagot és a mentesililést az irdnyadd jog szerint kell
megallapitani. Kotelezé termékfelel6sségi és személyi sérlilésbdl ered6 jogok nem korldtozhatok e
dokumentummal.

13.3. Az érintett fél a téle fliggetlen, észszerlen elére nem lathatd és el nem hérithaté teljesitési
akaddlyrdél haladéktalanul értesiti a masikat, megjelélve annak hatdsat és varhaté idétartamat. Az
akaddlyra hivatkozé fél a jogszabalyi mentestlilési feltételeket igazolja, és észszerlien torekszik a
kovetkezmények enyhitésére.

13.4. Az akadaly csak a ténylegesen érintett kotelezettségre hat ki, és nem torli automatikusan a
mar esedékes fizetést. Ha a teljesitést akadalyozé helyzet 30 naptari napnal tovabb tart, barmelyik
fél megszintetheti a még nem teljesitett érintett részt; az arra juté eléleggel el kell szamolni. A
kordbban megnyilt jogszabdlyi megszintetési jog fennmarad.

13.5. A VeV sajat vevGjének tett tobbletigérete az Eladét kilon elfogadas nélkil nem koti. A
tovabbértékesitési ldncban esetlegesen fennalld kotelez6 megtéritési vagy visszkereseti jogokat ez
a rendelkezés nem zérja ki.
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ASZF / ZARO RENDELKEZESEK
Megfelel6ség, adatok és jogvitak

14. Termékbiztonsag és tovabbértékesités

14.1. Mindkét fél a tényleges gyartdi, importdri vagy forgalmazdi szerepéhez kapcsolédd
kotelezettségeket teljesiti. Az Eladd biztositja a ré irdnyadd azonositasi, megfeleléségi és biztonsagi
dokumentumokat. Kotelezé hatésagi kdtelezettség pusztan az ASZF alapjan nem harithaté at.

14.2. A felek IMEI- vagy tételazonosité alapjan egyuttmikddnek biztonsagi probléma, tiltas és
visszahivas esetén, és megteszik a szlikséges intézkedéseket. Veszélyesnek ismert terméket nem
értékesitenek tovabb. Az elektronikai hulladékhoz, akkumulatorhoz és csomagoldshoz kapcsolédé
kotelezettségeiket sajat jogi szerepliik szerint teljesitik.

14.3. A VeVl a sajat végfelhasznéaléival szemben fennallé fogyasztévédelmi és helyi tadjékoztatési
kotelezettségeit 6nalldan teljesiti. A jelen B2B feltételek nem alkalmazhaték automatikusan a Vevé
fogyasztéi szerz6déseire. A felek jogellenes exportot vagy szankciés szabaly megsértését nem
kovetelhetik egymastal.

15. Adatkezelés és bizalmas informaciok

15.1. Az Elad6 kilon adatkezelési tdjékoztatét ad a célokrél, jogalapokrél, cimzettekrdl,
megdrzésrél és érintetti jogokrél. Az ASZF elfogaddsa nem éaltaldnos adatkezelési vagy
marketing-hozzajarulas.

15.2. Csak a teljesitéshez és igénykezeléshez sziikséges személyes adat adhaté at. Mésik fél
nevében végzett adatkezeléshez, ha sziikséges, kiilon adatfeldolgozéi megallapodast kell kotni.

15.3. A nem nyilvanos ar, partnerlista és lzleti megallapodas bizalmas; csak teljesitéshez,
tandcsaddnak, jogérvényesitéshez vagy kotelez6 elbirds alapjan adhaté tovébb. A titoktartds nem
akaddlyozhat hatésagi bejelentést vagy biztonsagi tajékoztatdst.

16. Iranyado jog és vitarendezés

16.1. A felek a szerz6désre a Szlovdk Koztarsasdg jogat valasztjak, kiléndsen az 513/1991 Zb.
szamu kereskedelmi torvénykonyvet. Az druk nemzetkozi adasvételérdl szél6 1980. évi Bécsi
Egyezmény (CISG) alkalmazéasat kifejezetten kizarjak. A jogvalasztas a kotelezéen alkalmazandé
rendelkezéseket nem érinti.

16.2. A felek el6szor irdsban egyeztetnek a vitarél. Ezt kdvetden a szerz6désbdl vagy azzal
0sszefliggésben eredd jogvitdkra az Eladd szerz6déskotéskori székhelye szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkezé szlovak birésagok kizardlagos joghatdésagat kotik ki, amennyiben azt az
irdnyado szabalyok megengedik. A joghatésagi megallapodast a Vevé tartésan megdrizhetd
forméaban kifejezetten elfogadja.

16.3. Az egyeztetés nem akadéalyoz siirgés ideiglenes intézkedést, és nem hosszabbit meg elévilési
vagy eljarasi hataridét. Ervénytelen joghatésagi kikdtés helyett a jogszabalyi szabalyok irdnyadék.

17. Hatalybalépés, mdédositas és értelmezés

17.1. Az ASZF 2026. szeptember 25. napjatél hatdlyos, és az ezen idéponttél elfogadott
szerz8désekre alkalmazandé. Médositdsa a meglévd Ugyletre csak kdzos elfogaddssal hat ki. Az
Eladd az elfogadott szoveget és a megrendelési bizonyitékokat megérzi; a Vevdé masolatot kérhet.

17.2. Munkanap a szlovak munkasziineti napnak nem mindésilé hétfé-péntek. A kezddé esemény
napja a hataridébe nem szamit bele. Részleges érvénytelenségre az irdnyadd jog alkalmazandé.
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